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San khau "tan tro doi" trén MXH
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Vi sao nhitng n6i dung cang gay tranh cai lai cang cé sic lan truyén? Vi sao
thuat todn cla cac nén tang so ludn uu tién nhitng cdm xdc manh hon nhiing
gia tri bén viing?

Khi su chud y trd thanh tién té, diéu quy gia nhat ma moi nguoi cé thé giir lai cho
minh chinh la kha nang phén biét gilra gia tri that va su' 6n ao nhat thoi.

Cé 1é chua bao gio xa hoi ching kién nhiéu nghich ly nhu trong ky nguyén
mang xa hoi.

Cé nhitng nha khoa hoc danh hang chuc nam theo duéi mot coéng trinh nghién
cru nhung chi dugc vai tram ngudi biét dén.

C6 nhitng ngudi linh ngay dém bam bién gidi, nhitng bac si cang minh cGu
ngudi, nhitng ky su miét mai trong phong thi nghiém nhung hiém khi tré thanh
su quan tam "chu y".

Trong khi dé, chi can mét cudc dau khau gilra vai “hién tugng mang”, mot phién
livestream day |0i coéng kich hodac moét vu viéc gay 6n ao, hang triéu con mat lap
tdc d6 dén vé man hinh.

D6 khéng con la cau chuyén cé nhan. D6 la blic tranh phan chi€u nhing bién
déi sdu sac trong doi séng truyén théng va van hda cta xa hoi sé.
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Cé 1é mot trong nhitng “tan tro doi” ky la nhat la viéc blra com gia dinh ngay
cang it tiéng tro chuyén vi moi ngudi déu cam mat vao chiéc dién thoai.

Thé nhung, chi can moét phién livestream clda “nhan vat mang” P.H, ca nha lai
cung ngoi trudc mét man hinh: theo doi, binh luan, tranh cai... cung hang triéu
nguoi theo doi.

Mot chuong trinh truyén hinh dugce dau tu hang chuc ty dong déi khi khéng quy
tu dugc lugng khan gid nhu vay.

Mot ban tin chinh luan céng phu cling khé tao ra sic lan téa tuong tu.

Diéu doé khong don thuan phdn anh sic hat clia cd nhan, ma cho thay cong
ching dang bi hdp dan manh mé bai nhitng nbi dung truc dién, nhiéu cadm xuc,
nhiéu xung dot va cé tinh tuong tac tdc thai.

Nhung phia sau hién tugng ay la cau hoi dang suy ngam: Vi sao nhirng ndi dung
cang gay tranh cai lai cang cé suc lan truyén? Vi sao thuat toan cla cac nén
tang so6 ludn uu tién nhitng cdm xdc manh hon nhitng giéa tri bén viing?

Nhiéu nghién cltu vé hanh vi trén nén tang livestream chi ra rang tinh tuong tac
thoi gian thuc, cdm gidc dugc “tham gia” vao su kién va co ché thudng cla nén
tang khién ngudi xem gan bé 1du hon, dong thoi thdc dady viéc chia sé ndi dung
v@i toc do rat cao.

D6 chinh 1a ban chat cda “nén kinh té chd y”. Trong nén kinh té 8y, su chl y tré
thanh mot loai tai nguyén cé thé quy déi thanh tién.
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Lugt xem déng nghia véi doanh thu quang cdo. Lugt chia sé dong nghia véi kha
nang ti€p can 1én hon. Binh luan, k& ca binh luan tiéu cuc, van gilp thuat toan
tiép tuc khuéch dai n6i dung.

Néi cach khéc, cang gay séc cang dé ndi tiéng; cang cuc doan cang dé dugc dé
Xuat; cang tao xung doét cang dé kiém tién.

Do la quy luat van hanh cda nhiéu nén tdng soé hién nay, ch& khéng chi riéng &
Viét Nam.

Bai vay, khong khd dé ly gidi vi sao mdi ngay, hang tram nghin, tham chi hang
triéu tai khodn mang xa hoi van miét mai theo déi nhirng man dau khau, chui
béi, cong kich qua lai gilra cac hién tugng mang nhu Khanh Sky, Vua Quat,
Huan Hoa HOng va nhiéu cai tén khac.

Nhirng cubc cai va ay khong tao ra tri thirc mdi, khéng tao ra gia tri khoa hoc,
khong lam xa hoi ti€n bd hon.

Thé& nhung, méi 10i thach thic lai tré thanh “content”. Mbi doan cat ghép lai tré
thanh video triéu lugt xem. M&i cau ndi gay soc lai trd thanh chi dé ban tan
su6t nhiéu ngay.

Do la nghich ly cia thoi dai, day su 6n ao thanh dugc sdn xuat nhu mét loai
hang héa.

Diéu dang lo hon la khong it nguoi tré ngay nay thubéc vanh vach ting phat
ngdn cla cac “idol mang”, nhung lai rat mo ho vé nhiing su kién quan trong cua
dat nudc, vé lich sir dan tdéc hoac nhiing thanh tuu khoa hoc dang tu hao.

Mot nghich ly khac con ré nét hon xuat hién trong vu viéc kham xét noi & cua
“nhan vat mang” c6 tén Huan Hoa Hong.

Ngay tU chiéu, hang nghin ngudi da dé ra cac tuyén duong, ding kin nhiéu gio
dong hoé. Trén tay ho khéng phdi may anh clda phéng vién chuyén nghiép ma la
dién thoai thong minh. Ai cling c6 tim mo6t vi tri dep hon d€ quay video,
livestream hoac dang tai Ién mang xa hoi.

Mot hoat dong té tung nhanh chdng bi bién thanh “su kién truc ti€p” cla dadm
doéng. Ranh gidi gilta ngudi ching kién, nguoi dua tin va ngudi tiéu thu thong tin
gan nhu bién mat.

Mb&i nguoi déu cd thé tré thanh “phdng vién”; mobi tai khodn déu co thé tré
thanh “kénh truyén thong”.
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Nhung khong phai ai cling y thic day da vé trach nhiém phép ly va dao duic khi
phat tadn thong tin.

Dang lo ngai hon, nhiéu nguoi khéng con chi muon biét sy that ma muon tré
thanh mo6t phan cda su kién, mudn ghi lai khoanh khac déc quyén dé daoi lay
lugt thich va lugt theo doi.

T& nhu cau thong tin, khéng it nguoi da chuyén sang nhu cau “héng bién”. Tt
quyén dugc biét, mot bé phan da trugt sang tam ly tiéu thu nhiing cd s6c cdm
xtc. D6 la su léch chudn dao didc ddng bao dong.

Khong thé phd nhan mang xa héi mang lai nhiéu gia tri tich cuc. Day la khéng
gian thic ddy sang tao, két néi cdng dong, lan tda tri thirc va hé trg ngudi dan
ti€p can thong tin nhanh choéng.

Khi thuat todn uu tién nhitng ndi dung gay kich thich cdm xUc, nguoi st dung
cling can c6 nang luc chon loc va tu chiu trdch nhiém véi hanh vi ti€p nhan,
chia sé théng tin cda minh.

Diéu dang suy ngam la rat nhiéu ngudi dang tudng minh chi “xem cho vui”,
nhung thuc chat lai dang gép phan nudi dudng chinh nhitrng mé hinh ndi dung
léch chuén.

Moi lugt xem la moét tin hiéu gui téi thuat todn; moi luot chia sé la mot [an mad
rébng pham vi lan truyén; moi binh luan, du khen hay ché, déu cé thé lam ndi
dung tiép tuc dugc phan phoi.

Chinh ddm doéng dang quyét dinh diéu gi sé ndi tiéng va thuat todn chi khuéch
dai nhirng gi dam doéng lua chon.

BGi vay, sé la sai lam néu chi d6 16i cho nén tang cong nghé hay cho nhiing
ngudi sang tao nodi dung.

Thi truong luén van dong theo nhu cau. Néu céng ching tiép tuc tuéng thudéng
cho su giat gan bang hang triéu lugt xem thi sé con rat nhiéu “show” tuong tu
dugc sadn xuat.

Néu su tr té khéng dugc quan tam, con su 6n ao luén dugc cb v, thi can can
cla khdng gian mang sé ngay cang nghiéng vé phia nhitng gia tri léch lac.

D6 khong chi la van dé truyén théng, ma dé con la van dé van héa, la van dé
gido duc, la van dé xay dung hé gia tri xa hoi trong thoi dai so.
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Trong boéi cdnh chuyén déi s6 dang dién ra manh mé, cung véi nhirng két qua
tich cuc cha phéat trién kinh té - xa hoi va qua trinh ing dung cdéng nghé sé trén
nhiéu linh vuc, yéu cau xay dung moi trudng mang lanh manh, an toan va cé
trdch nhiém cang tré nén cap thiét.

Khoéng gian mang can tu do nhung khéng thé vo chudn muc. Sang tao ndi dung
la quyén chinh ddng nhung khéng déng nghia véi viéc cé sly cho su tuc tiu, bao
luc ngdn tir hodc khai thac cuc doan tam ly ddm doéng dé truc lgi.

Moi nén tang can nang cao trach nhiém quan tri. M6i co quan bao chi can tiép
tuc d6i mai cach truyén tai dé€ tang sic hap dan ma van gilr viing tinh chinh xac
va dinh hudng.

Mdi gia dinh can trang bi cho con em minh nang luc ti€p nhan théng tin va ky
nang phan bién.

Trudc hét, moi nguoi sir dung mang xa hoi can tu dat ra moét cau hdi trude khi
bam nut chia sé: Liéu minh dang lan tda gia tri, hay dang ti€p tay cho mot “tan
tro doi” mdi cua thai dai 4.07

Bd&i suy cho cung, thuat todn khong cé dao dic. Nén tang mang xa hoi khong cé
cam xuc.

Chi con nguoi méi c6 kha nang lua chon diéu gi ddng dé quan tdm, diéu gi dang
dé lan tda va diéu gi can phai dung lai.

Mot xa hoi trudng thanh khong duge do bang s6 lugt xem cta nhiing cudc céi
va.

MOt nén van minh sé cling khong thé dugc xay dung trén su hi€éu ky vé dd cla
dam dong.

Khi su chd y tré thanh tién té, diéu quy gid nhat ma méi ngudi c6 thé gilr lai cho
minh chinh la kha nang phan biét gira gid tri that va su 6n ao nhat thoi.

D mdéi la “khang thé” bén viing trudc nhirng “tan tro doi” cua thoi dai 4.0.

Tac giad: Vitng Nguyén
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